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Das Gepack wird wahrend des C/I desinfiziert.
Bei der Einreise wird die Korpertemperatur der Gaste
gemessen.
Der Rezeptionstisch wird vor und nach den C/I - C/O
Bearbeitungen desinfiziert.
Die Schliisselkarten werden nach dem Desinfizieren an die
Gaste libergeben.
Die gegen Covid 19 getroffenen MaBnahmen werden uber die
« . . Infokandle an die Gaste weitergeleitet.
” %" Die Sitzgruppen wurden nach den Regelungen der sozialen

D Distanz aufgestellt.
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An der Rezeption stehen ,Miilleimer fiir Infektionsmittel’ zur
O Verfiigung.
An der Rezeption wurden Hinweise iliber die Regelungen der
/\@ sozialen Distanz angebracht.
Die Gaste fiillen ein Zustimmungsformular aus, in welchem sie

0 0 bestadtigen, dass sie die Risiken von Covid 19 kennen und sich
q r \‘ P an die MaBnahmen des Hotels halten werden.
1.5m GASTEDIENST

Riicksicht aufgenommen. In Verdachtsfillen werden die Gaste an
Q& den Betriebsarzt iiberwiesen.

Die Liste mit kranken Gasten wird regelmaRig aktualisiert.
Die Sitzstruktur des Empfangstisches fiir den Gastedienst wurde
neu geregelt.
=~ T Das Personal des Gastedienstes halt sich beim Kontakt mit den
Gasten an die Regelungen der sozialen Distanz.

; ® Die gesundheitlichen Beschwerden der Gaste werden mit gro3er
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SPEISEN UND GETRANKE

Nach jedem Service werden die Oberflaichen von Tischen,
Stiihlen, Bars, dem Buffet gereinigt und desinfiziert.

In den Restaurants und Bars wurden die Stiihle und Tische nach
den Regelungen der sozialen Distanz aufgestellt.

An den Buffets stehen schiitzende Separatoren zur Verfiigung.

Der Speiseservice wird von professionellen Mitarbeitern
durchgefiihrt.

Die Babystiihle werden nach der Desinfektion mit Stretchfolie
gewickelt und etikettiert.

Die Produktion erfolgt nach den Standards des ISO
22000Lebensmittelsicherheitsmanagementsystems.

Das fiir die Speisen und die Getranke verantwortliche Personal
verwendet stets Masken und Handschuhe.

Es werden Salz, Pfeffer, Mayonnaise, Ketchup fiir den einmaligen
Gebrauch zur Verfiigung gestellt.

UNTERHALTUNG UND AKTIVITATEN

Bei unseren Shows und Animationen werden die Regelungen der
sozialen Distanz eingehalten.

Alle Shows und Aktivitdten werden im Freien veranstaltet. Es wird
darauf geachtet, dass die Teilnehmer die Regelungen der sozialen
Distanz einhalten.

Die Sitze im Amphitheater wurden nach den Regelungen der
sozialen Distanz aufgestellt.

Die Aktivititen des Miniclubs werden im Freien und nach den
Regelungen der sozialen Distanz veranstaltet.

Die Spielsachen im Miniclub werden nach jeder Aktivitat
desinfiziert.

Die Gerate im Fitnesscenter sind nach den Regelungen der
sozialen Distanz aufgestellt. Die Kapazitdt im Fitnesscenter wurde
beschrankt.

Das Fitnesscenter wird taglich mit dem ULV-Gerat desinfiziert.
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ZIMMERREINIGUNG

Die Zimmer mit C/O werden nach der Reinigung mit dem ULV-
Gerat desinfiziert.

Fiir die Entsorgung von kontaminierten Masen und Handschuhen
stehen im Hotel entsprechende Abfallbehalter zur Verfiigung.

An den Liften sind Hinweise fiir die Einhaltung der maximalen
Personenkapazitat angebracht.

Es werden bei der Reinigung Einmaltiicher verwendet. Die
Reinigungen werden nach den giiltigen Standards durchgefiihrt.
Das gesamte Personal verwendet Masken.

Oft verwendete Oberflachen wie Tiirgriffe, Liftknopfe, Toiletten in
Gemeinschaftsbereichen, Gelander, etc. werden taglich

desinfiziert.
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TECHNISCHER DIENST

Bei allen Stérungen werden Masken und Handschuhe verwendet.
Die Handschuhe werden nach jedem Service gewechselt.

Die Liiftungssysteme an der Lobby, den Restaurants, dem SPA,
dem Fitnesscenter etc. werden mit frischer Luft und voller
Kapazitat betrieben.

Die Klimafilter in den Zimmern und den Gemeinschaftsbereichen
werden in bestimmten Perioden gereinigt und desinfiziert.




CLUB HOTEL PHASELIS ROSE
s, INFORMATION UBER COVID 19

PHASELIS ROSE

SPA UND GESCHAFTE

” "%+ Fir die Nutzung des SPA-Zentrums ist eine vorherige
Reservierung notwendig.

Der SPA-Bereich (Sauna, tiirkisches Bad, Dampfraum) kénnen
maximal 30 Minuten lang verwendet werden. Danach erfolgt

eine 30 miniitige Reinigung und Desinfektion.
Die Massagezimmer werden nach jedem Gebrauch desinfiziert.

In den Geschaften wurden Informationen und Hinweise fiir die

Einhaltung der sozialen Distanz angebracht.

HOTELPERSONAL

Die Servicefahrzeuge werden nach jedem Transfer desinfiziert.
Alle MaRBnahmen fiir die Gaste sind auch fiir das gesamte
Personal giiltig.

Das Personal wird auf die Hygiene gegen Covid 19 geschulit.
Alle Mitarbeiter werden gesundheitlich untersucht.

In den Umkleidekabinen werden die Regelungen der sozialen
Distanz eingehalten und es dementsprechende Hinweise
angebracht.
Die Umkleidekabinen werden taglich mit dem

Desinfektionsgerat desinfiziert
-~ | =y~ Der Speisesaal und die Erholungsbereiche des Personals wurden
"~ | T~ nach den Regelungen der sozialen Distanz strukturiert.

Die Korpertemperatur der Mitarbeiter wird regelmaRig
gemessen.
Bei zu hohem Fieber wird der Betriebsarzt kontaktiert.
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